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茅
野
市
の
高
齢
者
が
集
う
地
区
運
動
教
室
。
皆
さ
ん
い
き
い
き
と
楽
し

み
な
が
ら
運
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。
楽
し
そ
う
な
皆
さ
ん
に
は
申
し
訳
な

い
と
思
い
な
が
ら
「
特
殊
詐
欺
」
に
遭
っ
た
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
、
と

聞
い
て
み
ま
し
た
。
す
る
と「
息
子
と
名
乗
る
男
か
ら
電
話
が
あ
っ
た
」「
長

男
の
名
前
で
声
が
そ
っ
く
り
な
男
か
ら
電
話
が
き
た
」
と
い
く
つ
も
エ
ピ

ソ
ー
ド
を
聞
く
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

今
や
聞
き
慣
れ
た
い
ろ
い
ろ
な
特
殊
詐
欺
。
ず
っ
と
前
か
ら
あ
る
も
の

だ
か
ら
今
さ
ら
自
分
は
騙
さ
れ
な
い
。
そ
う
思
っ
て
い
て
も
、
わ
が
子
と

名
乗
る
犯
人
は
言
葉
巧
み
に
私
た
ち
の
心
の
中
に
侵
入
し
て
き
ま
す
。

　

２
０
１
６
年
中
に
長
野
県
内
で
発
生
し
た
特
殊
詐
欺
被
害
の
認
知
件
数

は
２
１
５
件
、
被
害
総
額
は
約
４
億
９
千
万
円
に
上
り
ま
す
。
な
ぜ
私
た

ち
は
騙
さ
れ
る
の
か
、
ど
う
し
た
ら
騙
さ
れ
な
い
の
か
、
茅
野
警
察
署
生

活
安
全
課
小
池
さ
ん
に
お
伺
い
し
ま
し
た
。

　

２
０
１
６
年
の
県
内
被

害
者
を
年
代
別
に
見
る

と
、
60
代
以
上
の
被
害
者

が
約
８
割
と
な
っ
て
い
ま

す
。『
被
害
者
の
イ
メ
ー
ジ

と
し
て
、
一
人
暮
ら
し
の

高
齢
者
と
い
う
の
が
あ
る

と
思
い
ま
す
が
、
家
族
と

同
居
し
て
い
た
被
害
者
は

68
％
な
ん
で
す
。』

　

小
池
さ
ん
に
よ
る
と
、
オ
レ
オ
レ
詐
欺
の
犯
人
は
、
ほ
か
の
家
族
に

は
言
わ
な
い
よ
う
に
指
示
す
る
ケ
ー
ス
が
多
い
そ
う
で
す
。「
会
社
の

金
を
横
領
し
て
し
ま
っ
た
」「
浮
気
相
手
を
妊
娠
さ
せ
て
し
ま
い
慰
謝

料
を
請
求
さ
れ
て
い
る
」
そ
ん
な
こ
と
は
家
族
に
も
言
わ
な
い
で
ほ
し

い
と
懇
願
さ
れ
る
と…

ひ
と
り
で
抱
え
込
ん
で
し
ま
い
被
害
に
遭
っ
て

し
ま
う
の
で
す
。

　

ま
た
10
代
、
20
代
も
被
害
者
が
出
て
い
ま
す
。
小
池
さ
ん
に
よ
る

と
、『
お
そ
ら
く
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
未
納
料
金
を
請
求
さ
れ
る
ケ
ー

ス（
架
空
請
求
）が
多
い
と
思
い
ま
す
。』と
、
急
速
に
発
展
す
る
技
術
に

合
わ
せ
て
犯
罪
も
進
化
し
て
い
る
よ
う
で
す
。

■
か
か
っ
て
き
た
こ
と
あ
り
ま
せ
ん
か
「
不
審
な
電
話
」

　

被
害
が
減
少
し
な
い
背
景
に
は
、
時
代
に
合
わ
せ

て
進
化
す
る
詐
欺
の
手
口
の
登
場
が
あ
り
ま
す
。

『
以
前
か
ら
あ
る
手
口
は
、
電
話
口
で
オ
レ
オ
レ
と

言
っ
て
振
り
込
ま
せ
る
も
の
で
し
た
。
そ
れ
が
ゆ
う

パ
ッ
ク
で
送
れ
と
言
わ
れ
た
り
、
弁
護
士
が
取
り
に

い
く
か
ら
と
言
っ
た
り
と
い
ろ
い
ろ
な
形
で
お
金
を

要
求
し
て
く
る
。
最
近
は
電
子
マ
ネ
ー
を
購
入
さ
せ

る
と
い
う
、
十
年
前
に
は
無
か
っ
た
も
の
に
も
対
応

し
て
き
て
い
ま
す
。』

　

ま
た
最
新
の
手
口
と
し
て
、
パ
ソ
コ
ン
の
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
ソ
フ
ト
か
ら
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
装
っ
た
詐
欺

も
登
場
し
て
い
ま
す
。
突
然
パ
ソ
コ
ン
上
に
「
ウ
ィ

ル
ス
に
感
染
し
ま
し
た
」
と
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ

れ
、
表
示
さ
れ
た
連
絡
先
に
連
絡
す
る
と
、
対
策
ソ

フ
ト
を
利
用
す
る
た
め
に
代
金
を
支
払
う
よ
う
に
指

示
さ
れ
る
と
い
う
も
の
で
す
。

■
進
化
す
る
詐
欺
、
新
し
い
手
口

　

複
雑
化
す
る
特
殊
詐
欺
。
ど
う
し
た
ら
私
た
ち
の

財
産
は
守
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　
『
茅
野
市
は
高
齢
者
ク
ラ
ブ
な
ど
が
活
発
に
開
催

さ
れ
て
い
て
、
高
齢
者
ク
ラ
ブ
主
催
の
防
犯
講
話
で

話
を
さ
せ
て
も
ら
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
来
て
く
れ

た
方
に
は
い
つ
も
広
め
て
く
だ
さ
い
と
話
を
し
ま
す

が
、
地
域
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
が
大
切
だ
と
思
い
ま

す
。』
ま
た
、『
一
人
暮
ら
し
の
高
齢
者
に
は
、
若
い

人
か
ら
頻
繁
に
連
絡
を
し
て
あ
げ
る
こ
と
も
必
要

じ
ゃ
な
い
で
し
ょ
う
か
。
高
齢
者
だ
け
の
問
題
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。』と
話
が
あ
り
ま
し
た
。

　

日
頃
か
ら
連
絡
を
取
り
合
う
関
係
を
作
っ
て
お
く

こ
と
。
不
審
な
電
話
が
か
か
っ
て
き
て
も
、
電
話
番

号
が
変
わ
っ
た
と
言
わ
れ
て
も
、
い
つ
も
連
絡
を
く

れ
る
家
族
を
信
じ
て
、
い
つ
も
の
電
話
番
号
に
電
話

し
て
み
る
。
仕
事
中
で
出
ら
れ
な
い
か
も
し
れ
ま
せ

ん
が
焦
ら
ず
に
待
っ
て
み
る
、
そ
ん
な
意
識
が
必
要

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

■
自
分
が
、
家
族
が
被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に

　

茅
野
警
察
署
で
は
特
殊
詐
欺
抑
止
お
助
け
隊
を
結
成
し
、
パ
ト
ロ
ー
ル
や
事
故

処
理
の
帰
り
に
コ
ン
ビ
ニ
や
金
融
機
関
に
立
ち
寄
り
、
被
害
を
阻
止
す
る
活
動
の

た
め
の
指
導
を
行
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
年
金
支
給
日
に
は
金
融
機
関
に
立
ち
寄
っ

て
高
齢
者
に
声
掛
け
を
し
て
い
ま
す
。

　

地
道
な
活
動
が
市
民
ひ
と
り
ひ
と
り
の
意
識
づ
け
に
つ
な
が
り
ま
す
。
そ
の
意

識
を
し
っ
か
り
と
持
つ
こ
と
で
、
自
分
や
家
族
の
財
産
を
守
る
こ
と
が
で
き
る
の

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。『
何
か
困
っ
た
こ
と
が
あ
っ
た
ら
茅
野
警
察
署
に
相
談
し

て
く
だ
さ
い
。』
と
小
池
さ
ん
は
お
話
し
て
く
だ
さ
い
ま
し
た
。

■
茅
野
警
察
署
で
も
対
策
を
講
じ
て
い
ま
す
。

■
一
人
暮
ら
し
の
高
齢
者
ば
か
り
じ
ゃ
な
い
？

　
被
害
者
の
特
徴
は
。

長野県茅野警察署
生活安全課生活安全係
係長　小池 栄太 警部補

合計被害額

4億8,952万円

※千円以下切捨につき合計金額は一致しません

2016年長野県内特集詐欺被害額

オレオレ詐欺
2億4,773万円

融資保証金詐欺
（貸します詐欺）

1,527万円

還付金等詐欺
（返します詐欺）

4,276万円

その他
125万円

金融商品等取引名目
の詐欺

（儲かります詐欺）
2,960万円

架空請求詐欺
　（支払え詐欺）
　　1億5,275万円

すぐ側に
特殊詐欺
オレオレ詐欺、振り込め詐欺…聞き慣れたこの言葉は10年
以上前から使われています。しかし未だ長野県内だけでも年
間数億円の被害が出ています。なぜ騙されてしまうのか、ど
うしたら騙されないのでしょうか。

DANGER　　　　　　　　重大な警告DANGER　　　　　　　　重大な警告

！
あなたのパソコンがウィルス
に感染しました。

セキュリティ上問題のあるページを閲覧したため
あなたのパソコンはウィルスに感染しました。
個人の写真、クレジットカードデータ等が流出し
た可能性があります。
情報を保護するためのソフトウェアをダウンロー
ドする必要があります。
今すぐこちらの連絡先へ連絡してください。

☎○○－○○○○－○○○

↑パソコンウィルス除去名目の偽メッセージ ( イメージ )

　茅野市役所１階、市民課には茅野市消

費生活センターがあります。

　特殊詐欺を始め、悪徳商法等の消費者

トラブルの相談も受け付けています。

警察署と連携して応対いたします。

　窓口でも電話でもお気軽にご相談くだ

さい。　

相談は☎72－2101(内線256)へ

■茅野市消費生活センターでも
　相談を受け付けています。

2016年長野県内　年代別の被害者数

90代

単 位【人】

80代

70代

60代

50代
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30代

20代

10代
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8

7

9

2


